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Tarieven in het buitenland

Landenoverzicht - binnen de Europese Unie

E¥Vicbile

Binnen de Europese unie kun je jouw abonnement net zo gebruiken als in Nederland. Dat betekent dat Internet en Bellen in het
buitenland gewoon uit je bundel gaan. Om het duidelijk te maken hebben wij in onderstaande overzicht alle landen opgesomd
welke binnen de EU afspraken vallen. In onze verdere communicatie benoemen wij dit als de EU-zone.

Landen binnen de EU-zone

Andorra

Belgie

Bulgarije

Cyprus

Denemarken

Duitsland

Estland

Faerder

Finland

Frankrijk

Franse Antillen

Franse zuidelijke gebieden

Frans-Guyana

Gibraltar

Griekenland
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Hongarije

lerland

[Jsland

Italie

Kroatié

Letland

Liechtenstein

Litouwen

Luxemburg

Malta

Monaco

Noorwegen

Oekraine

Oostenrijk

Polen

Portugal

Roemenié

Saint Barthélemy

San Marino

Slovenié

Slowakije

Spanje

Tsjechié

Verenigd Koninkrijk

Zweden

Zwitserland
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Tarieven in het buitenland - binnen de Europese Unie

Binnen de Europese unie kun je jouw bundel gebruiken, net zoals in Nederland. Dat betekent dat je internet en belt vanuit de
bundel zoals je deze ook in Nederland gebruikt. Ga je buiten je bundel dan gelden onderstaande tarieven. Indien je vanuit
Nederland naar andere landen in de Europese Unie belt, dan betaal je ook de buiten de bundel tarieven. Let dus goed op,
bellen naar het buitenland is niet inbegrepen in je bundel.

Internetgebruik Buiten de bundel

Binnen EU-zone € 0,10 per MB

Extra databundel binnen de NL & EU Buiten de bundel

Extra1GB

) ) ) ) € 5,- eenmalig
deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is geldig tot het einde van de kalendermaand

Extra 2 GB

deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is geldig tot het einde van de kalendermaand

€ 7,50 eenmalig

Extra 5 GB

) ) ) ) € 15,- eenmalig
deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is geldig tot het einde van de kalendermaand

Extra 10 GB

deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is geldig tot het einde van de kalendermaand

€ 20,- eenmalig

Extra Bundels

Deze bundels koop je via de My omgeving of via de app heel eenvoudig. Kijk onder Extra internet/bellen (NL&EU). Daar kun je een van deze
bundels selecteren. De bundels zoals hierboven beschreven zijn geldig tot het einde van de maand en het is mogelijk om meerdere bundels in
een maand aan te schaffen. Na de kalendermaand vervalt eventueel je resterend tegoed. Verbruik wordt berekend in KB's en wordt per
sessie afgerond op 100 KB.

Data Plafond

Heb je in Nederland je een dataplafond op je abonnement, dan stopt je bundel automatisch bij 100%. Dit voorkomt dat je onverwacht kosten
maakt. Dit geldt ook voor het gebruik binnen de EU landen. Buiten de EU geldt het dataplafond niet. Heb je geen dataplafond aan staan, en je
verbruikt meer dan 100%, dan rekenen wij het buitenbundeltarief per MB.

Vanuit EU-zone naar Nederland € 0,30 per minuut
Vanuit EU-zone naar EU-zone € 0,30 per minuut
Vanuit EU-zone naar Zone-1 (Rest van Europa) € 2,00 per minuut
Vanuit EU-zone naar Zone-2 (Canada of de Verenigde Staten) € 2,00 per minuut
Vanuit EU-zone naar Zone-3 (Rest van de Wereld) € 2,00 per minuut
Vanuit EU-zone naar Zone-4 (Uitzonderingen & Satelliet providers) € 4,00 per minuut
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Gebeld worden binnen de Europese unie. Kosten

Gebeld worden binnen de Europese unie Gratis

SMS berichten ontvangen in & verzenden naar het buitenland. Per sms

Het ontvangen van een SMS bericht Gratis

Binnen de Europese Unie Vanuit je bundel
Verzenden vanuit Zone-1 (Rest van Europa) € 0,50 per SMS
Verzenden vanuit Zone-2 (Verenigde Staten en Canada) € 0,50 per SMS
Verzenden vanuit Zone-3 (Rest van de Wereld) € 0,50 per SMS
Verzenden vanuit Zone-4 (Uitzonderingen & Satelliet providers) € 2,00 per SMS

Kijk op de pagina 7 (Tarieven buitenland — bellen en sms buiten de EU) welke landen binnen welke zone vallen.

Internet tarieven buitenland - buiten de Europese Unie

Buiten de Europese unie hebben wij een aantal dingen standaard voor je geblokkeerd. Dat komt omdat je buiten de Europese
unie veel meer kosten maakt dan in Nederland. Daarnaast kun je geen gebruik maken van je reguliere bundel, zoals je die in
Nederland hebt. Om je kosten onder controle te houden hebben wij ervoor gekozen om alle, vaak onvoorziene, hoge kosten
vanuit je Aanvullend Tegoed te betalen. Je plaatst daarmee tegoed in je account waar vandaan je deze kosten betaalt. Je zet
eenvoudig via de App of via de My omgeving met iDeal tegoed op je account.

Kosten vanuit je Aanvullend Tegoed Kosten

Bij Let’s Go Mobile willen wij vooral dat jij de controle hebt over je kosten. Daarom hebben wij bepaalde services vooraf
uitgezet. Deze diensten kun je uiteraard wel gebruiken, alleen dan heb je Aanvullend Tegoed nodig.

Bellen naar internationale nummers

Bellen/gebeld worden buiten de EU-zone Zie buitenland tarieven
Premium SMS Standaard tarief + servicekosten
Premium servicenummers Standaard tarief + servicekosten
Data roaming buiten de EU-Zone en zones 1,2,3 & 4 Zie buitenland tarieven
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Extra databundel buiten de Europese Unie Kosten

Rest van Wereld bundel 5 GB

deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is 30 dagen geldig na aanschaf

€ 19.99 Eenmalig

Rest van Wereld bundel 3 GB

deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is 30 dagen geldig na aanschaf

€ 19.99 Eenmalig

Rest van Wereld bundel 2 GB

deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is 30 dagen geldig na aanschaf

€ 19.99 Eenmalig

Rest van Wereld bundel 1 GB

deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is 30 dagen geldig na aanschaf

€ 19.99 Eenmalig

Rest van Wereld bundel 500 MB

deze bundel schaf je aan gedurende de maand en is 30 dagen geldig na aanschaf

€ 19.99 Eenmalig

Rest van de Wereld bundel (Geen bundel) Buiten bundel kosten

Extra Bundels

Deze bundels koop je via de My omgeving of via de app heel eenvoudig. Kijk onder Extra Internet (buiten de EU). Daar kun je een van deze
bundels selecteren. Daarnaast maken wij het nog makkelijker om de juiste bundel te selecteren. Op het moment dat je jouw bestemming invult
krijg je direct de bundel te zien die voor jou van toepassing is. Lets Go Mobile!

Data Plafond
Buiten de EU geldt je data plafond niet meer. Dit komt omdat deze betrekking heeft op de maandelijkse bundel. Je verbruik buiten de EU is
automatisch buiten je bundel. Je kunt dan op dat moment twee dingen doen;

« Een bundel aanschaffen zoals hierboven staat weergegeven.

« Op het moment dat je geld stort in je Aanvullend Tegoed, dan worden de tarieven vanuit daar betaald. Zo hou jij controle over wat je wilt
besteden aan je abonnement.

Internettarieven buiten de Europese Unie, zonder bundel Buiten de bundel

Vanuit Zone-1 (Rest van Europa) € 3,- per MB
Vanuit Zone-2 (Verenigde Staten en Canada) € 3,- per MB
Vanuit Zone-3 (Rest van de Wereld) € 3,- per MB
Vanuit Zone-4 (Uitzonderingen & Satelliet providers) €10,- per MB
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Extra databundel zones - buiten de Europese Unie

Rest van Wereld bundel

5GB 3GB

Albanié Argentinié
Australié Aruba
Bosnié en Herzegovina Bonaire
Canada Brazilié
Chili Caribisch deel van het
China Koninkrijk
Colombia Curacao
Costa Rica Guatemala
Egypte Honduras
El Salvador Kenia

Fiji Malawi
Filipijnen Nicaragua
Hongkong Nigeria
India Oeganda
Indonesié Pakistan
Israél Panama
Japan Paraguay
Kazachstan Puerto Rico
Kirgizié Rwanda
Koeweit Saba

Korea, Republiek van Sint Eustatius

Macau Sint Maarten
Maleisié Suriname
Marokko

Mexico

Moldavié

Montenegro
Nieuw-Zeeland
Noord-Macedonié
Oost-Timor
Papoea-Nieuw-Guinea
Rusland

Samoa

Servié

Singapore

Sri Lanka

Taiwan

Thailand

Tonga

Tunesié

Turkije

Uruguay

Vanuatu

Verenigde Arabische
Emiraten

Verenigde Staten
Vietnam

Zuid-Afrika

Bolivia
Congo

Dominicaanse Republiek

Ecuador

Georgié

Irak

Ivoorkust

Laos
Madagaskar
Oman

Palestijns Gebied
Peru

Qatar

Senegal
Tanzania, Verenigde
Republiek
Zambia

Anguilla

Antigua en Barbuda
Bahama's

Bahrein
Bangladesh
Barbados

Belize

Bermuda
Botswana

Britse
Maagdeneilanden
Brunei Darussalam
Cambodja
Dominica

Ethiopié

Ghana

Grenada

Guyana

Jamaica
Kaaimaneilanden
Kaapverdié
Kameroen

Kosovo

Montserrat

Saint Kitts en Nevis
Saint Lucia

Saint Vincent en de
Grenadines
Saoedi-Arabié
Seychellen
eSwatini

Trinidad en Tobago

Turks- en Caicoseilanden
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Algerije
Azerbeidzjan
Centraal-Afrikaanse
Republiek

Congo, Democratische
Republiek

Gabon

Guinee
Guinee-Bissau
Jordanié

Liberia

Tsjaad

Wit-Rusland

(Geen bundel)

Afghanistan

Angola

Armenié

Benin

Bhutan

Burkina Faso
Burundi
Cookeilanden

Cuba

Djibouti
Equatoriaal-Guinea
Falklandeilanden
(Malvinas)
Frans-Polynesié
Gambia

Groenland

Guam

Haiti

Iran, Islamitische
Republiek

Jemen

Lesotho

Libanon

Libié

Maldiven

Mali

Mauritanié
Mauritius
Micronesié, Federale
Staten

Mongolié
Mozambique
Myanmar

Namibié

Nepal
Nieuw-Caledonié
Niger

Noordzee Tampnet
Oezbekistan

Palau

Sao Tomé en Principe
Sierra Leone
Soedan

St Pierre and Miquelon
Syrié
Tadzjikistan
Togo
Turkmenistan
Venezuela
Zimbabwe
Zuid-Soedan
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Tarieven buitenland - bellen en sms buiten de EU

Binnen de Europese unie gelden alleen de buiten bundel tarieven. Om ervoor te zorgen dat je geen extreem hoge kosten
betaalt buiten de Europese Unie hebben wij ervoor gezorgd dat deze kosten betaald worden vanuit je aanvullend tegoed. Deze

moet je dus eerst opwaarderen.

Bellen vanuit

Kosten

Zone-1 (Rest van Europa)
Zone-2 (Verenigde Staten & Canada)
Zone-3 (Rest van de Wereld)

Zone-4 (Uitzonderingen en Sattelietproviders)

Gebeld worden buiten de Europese Unie

€ 2.00 per minuut

€ 2.00 per minuut

€ 2.00 per minuut

€ 4.00 per minuut

Kosten

Zone-1 (Rest van Europa)

Zone-2 (Verenigde Staten & Canada)

Zone-3 (Rest van de Wereld)

Zone-4 (Uitzonderingen en Sattelietproviders)
Voicemail ontvangen

Voicemail afluisteren

SMS verzenden buiten de Europese Unie

€ 0.80 per minuut

€ 0.80 per minuut

€ 1.50 per minuut

€ 2.60 per minuut

Gratis

Afhankelijk van

bovenstaande zone

Kosten

Zone-1 (Rest van Europa)
Zone-2 (Verenigde Staten & Canada)
Zone-3 (Rest van de Wereld)

Zone-4 (Uitzonderingen en Sattelietproviders)

€ 0.50 per bericht

€ 0.50 per bericht

€ 0.50 per bericht

€ 2.00 per bericht

Kosten

SMS ontvangen buiten de Europese Unie
Zone-1 (Rest van Europa)

Zone-2 (Verenigde Staten & Canada)

Zone-3 (Rest van de Wereld)

Zone-4 (Uitzonderingen en Sattelietproviders)
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Gratis

Gratis

Gratis

Gratis
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Tarieven buitenland - bellen en sms buiten de Europese Unie

Zone 1

Rest van Europa

Zone 2
VS & Canada

Zone 3
Rest van de wereld

Zone 4
Uitzonderingen &
Satelliet providers

Albanié Verenigde Staten Afghanistan Haiti Papoea-Nieuw-Guinea Argentinié
Armenié Canada Algerije Honduras Paraguay Cuba
Azerbeidzjan Amerikaanse Hongkong Puerto Rico El Salvador
Bosnié Maagdeneilanden India Qatar Gabon
Georgié Amerikaans-Samoa Indonesié Rwanda Guyana
Groenland Angola Irak Saba Kenia
Kazachstan Anguilla Iran Saint Kitts en Nevis Maldiven
Kosovo Antarctica Israél Saint Lucia Mexico
Macedonié Antigua en Barbuda Ilvoorkust Saint Vincent en de Peru
Montenegro Aruba Jamaica Grenadines Rusland
Noordzee Tampnet Ascension Island Japan Saint-Pierre en Miquelon Sri Lanka
Servié Australié Jemen Salomonseilanden Zimbabwe
Wit-Rusland Bahama's Jordanié Samoa

Bahrein Kaaimaneilanden Sao Tomé en principe

Bangladesh Kaapverdié Saoedi-Arabié

Barbados Kameroen Senegal

Belize Kirgizié Seychellen

Benin Kiribati Sierra Leone

Bermuda Koeweit Singapore

Bhutan Laos Sint Eustatius

Bolivia Lesotho Sint-Helena

Bonaire Libanon Sint-Maarten

Botswana Liberia Soedan

Brazilié Libié Somalié

Britse Maagdeneilanden Macau Suriname

Brunei Madagaskar eSwatini

Burkina Faso Malawi Syrié

Burundi Maleisié Tadzjikistan

Cambodja Mali Taiwan

Caribisch deel van het Marokko Tanzania

Koninkrijk Marshalleilanden Thailand

Centraal-Afrikaanse Republiek Mauritanié Togo

Chili Mauritius Tokelau

China Micronesié Tonga

Colombia Mongolié Trinidad en Tobago

Comoren Montserrat Tsjaad

Congo Mozambique Tunesié

Cookeilanden Myanmar Turkije

Costa Rica Namibié Turkmenistan

Curacao Nauru Turks- en Caicoseilanden

de Palestijnse Gebieden Nepal Tuvalu

Diego Garcia Nicaragua Uruguay

Djibouti Nieuw-Caledonié Vanuatu

Dominica Nieuw-Zeeland Venezuela

Dominicaanse Republiek Niger Verenigde Arabische Emiraten

Ecuador Nigeria Vietnam

Egypte Niue Wallis en Futuna

Equatoriaal-Guinea Noordelijke Marianen Zambia

Eritrea Noord-Korea Zuid-Afrika

Ethiopié Norfolk Island Zuid-Korea

Falklandeilanden Oeganda Zuid-Soedan

Fiji Oezbekistan Salomonseilanden

Filipijnen Oman

Frans-Polynesié Qost-Timor

Gambia Pakistan

Ghana Palau

Grenada Panama

Guam

Guatemala

Guinee

Guinee-Bissau
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